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SAGULPA

SAGULPA nace en 1993, cuando el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria constituyo como unico accionista la S ‘

Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de Gran Canaria, S.A.
La creacion de la empresa surge de la necesidad de gestionar, regular, construir y explotar los aparcamientos de la ciudad de NONILDAD
forma que se resolvieran los problemas de escasez de plazas de estacionamiento para reducir la intensidad del trafico en la
ciudad. Constantemente SAGULPA ha ido adquiriendo nuevos perfiles de gestion por medio de cesiones del propio
Ayuntamiento, distando mucho del perfil inicial para el cual fue creada.

Hoy dia, la organizacion gestiona el sistema de bicis publicas de toda la ciudad, siete aparcamientos de rotacion publicos, el
servicio del estacionamiento regulado, el servicio municipal de gruas y otras competencias de movilidad en la ciudad.
SAGULPA ha apostado desde 2010 (donde se produjo un cambio importante en la empresa en cuanto a sus competencias
adquiriendo la gestion del S.E.R.) por la tecnologia como herramienta de progreso, gestion eficaz y por una formacion
continua que permita aportar soluciones a la sociedad y la movilidad actuales.

Ademas, SAGULPA se encuentra inmersa en un proyecto de <<Smart City>> por medio del Ayuntamiento de Las Palmas de G.C.
y en una solucion tipo Big Data para disenar y planificar métodos y herramientas mas eficaces en relacion a la movilidad
interurbana y como recepcion de cantidad de vehiculos que entran diariamente a la capital, disponiendo de esta forma de
mecanismos que ayuden a generar soluciones sostenibles y con base tecnologica, ayudando a alcanzar los objetivos
propuestos en el marco de la Agenda 2030 de la Union Europea.

Por ultimo, SAGULPA se ha convertido en apoyo tecnoldgico del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, dando soporte
en la transformacion digital de diferentes proyectos que ayuden a mejorar la calidad de vida del municipio.
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José Eduardo Ramirez Hermoso
Presidente de SAGULPA
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SAGULPA

Objetivo y vision de
la empresa

En SAGULPA, tenemos como mision contribuir al desarrollo de la ciudad de Las Palmas de Gran
Canariay a la mejora de la calidad de vida de la ciudadania y visitantes, gestionando servicios
encargados por el Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, con eficienciay
proactividad, aportando valor a esta gestion de servicios y optimizando la rentabilidad social y
economica.

Aspiramos a ser reconocida como una empresa modelo de gestion eficiente de recursos y por su
contribucion a satisfacer las expectativas de los ciudadanos y del Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria, innovadora en modelos de gestion que hace que los trabajadores nos debamos
sentir orgullosos de formar parte de ella. En una continua evolucion y modernizacion en la
busqueda de la mejora permanente de los servicios que presta.

Nuestra mision y vision se sustentara con nuestros valores corporativos: compromiso, respeto,
rigurosidad y honestidad.

Son la base del compromiso constante de SAGULPA con la sociedad en la prestacion de servicios a
la ciudadania.

2021

MOVILIDAD
INTELIGENTE



La empresa
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Los 17 objetivos de
desarrollo sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como
Objetivos Globales, son un conjunto de 17 objetivos adoptados e
interrelacionados para erradicar la pobreza, proteger el planetay
asegurar la pazy la prosperidad de toda la humanidad para el 2030,
entre otros como un desarrollo sostenible en las comunidades,
movilidad sostenible, acciones por el clima.

Es importante informar a las partes interesadas sobre las medidas
tomadas en relacion a los ODS para demostrar el compromiso de la
empresa de contribuir al cumplimiento de los Objetivos Globales;
mostrar responsabilidad y compromiso para tomar las acciones
necesarias; y medir el progreso que se va consiguiendo. Es por ello
ademas que en este breve informe se exponen algunas de las iniciativas
que pueden enmarcarse dentro de estos objetivos globales.
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Algunos de los principales objetivos en los que la empresa ha focalizado sus actuaciones:

e Garantizar la proteccion social de las personas en situacion de vulnerabilidad social, aumentando el acceso a
los servicios basicos. Por ejemplo, "Sitycleta sin limites" o las ayudas sociales fomentadas por SAGULPA
intentan ayudar a la sociedad anualmente.

e Promover el bienestar a todas las edades, garantizando una vida sana. Intentando fomentarla gracias a
servicios de transporte y movilidad alternativos como la bicicleta y proximamente el patinete eléctrico en la
ciudad. Promoviendo rutas en bicicleta y otras medidas que desplacen al vehiculo pesado como método de
transporte, fomentando la intermodalidad del transporte en el entorno urbano.

e Lograr laigualdad de género. Desde SAGULPA se han realizado diferentes planes de accion, como en
politicas contra el acoso laboral y la elaboracion del Plan de Igualdad mediante un proceso participativo en la
plantilla.

e Acceso a energia asequible, segura y sostenible mediante la implantacion de infraestructura fotovoltaica para
autoconsumo de las instalaciones y aporte de energia renovable a la recarga de vehiculos eléctricos en
nuestros puntos de recarga.

e Generacion de empleo y crecimiento econéomico sostenido, inclusivo y sostenible, proximamente creando un
nuevo servicio publico de movilidad alternativa mediante el patinete eléctrico en la ciudad.

e Fomentar la innovacion en nuestras aplicaciones propias y en nuestros servicios, digitalizando muchos
procesos e incluso optimizando procedimientos.

00006

e |ntentar lograr que parte de la ciudad sea un entorno inclusivo y seguro para todos.
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Sitycleta sin limites
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Sitycleta sin limites

Se trata de una iniciativa solidaria que pretende ofrecer a las personas mayores o con dificultad de
movimiento la oportunidad de circular en bicicleta por la ciudad y devolverles las sensaciones que ofrecen
este tipo de vehiculos. Esta oportunidad es posible gracias a la adquisicion, por parte de SAGULPA, de un
triciclo electrico gue incorpora una estructura para que los usuarios puedan ircomodamente sentados.

En este proyecto se habla de dos tipos de heroes. Por un lado, las personas mayores con ganas de vivir, de
salir a la calle y de subirse a una bicicleta, aquellos que luchan contrauna enfermedad o, simplemente, por
mantenerse activos. Y por otro, el equipo de voluntarios que dedican.su tiempo y energia para mejorar la
vida de los demas. Por tanto, este proyecto es una oportunidad para contribuir en la construccion de una
comunidad mas sana y comprometida.

Enlace noticia: https://sagulpa.com/noticias/Ipgc-pone-en-marcha-el-programa-de-voluntariado=sitycleta-sin-limites_506
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Sitycleta sin limites

Un proyecto que camina gracias al voluntariado

Tres anos han pasado desde que la asociacion Mejor en Bici comenzo a batallar para
que la capital grancanaria contara con-un proyecto como el que estaba en marcha en
Barcelona y que se tradujo en Sitycleta Sin limites. Esta iniciativa solidaria camina
gracias al voluntariado, que cuenta con 30 persenas entre las que se encuentra mucha
gente joven, pero tambien algunas ya jubiladas dispuestas a ayudar.

oS que quieran hacer uso de este servicio de paseo en triciclo eléctrico pueden
contactar a traves de Sagulpa 0 Mejor en Bici y solicitarlo mediante un formulario. Los
recorridos, horarios, duraciones y lugares de salida se acuerdan con los usuarios y
abarcan de la Vega de San Joseé a La Isleta.
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Camino hacia 4 anos de servicio publico

Desde que en abril de 2018 se implantara el actual servicio de bicicletas publicas conocido
como Sitycleta, el servicio no ha parado de crecer y afianzarse en la ciudad. Con mas de
72.000 usuarios registrados en el sistema, las cifras alcanzadas por extranjeros y
residentes siguen mejorando las de los meses anteriores.

El sistema publico registra un ratio de uso mayor a 3 préstamos diarios por bici, alcanzando
una distribucion del 55% de los usos realizados por mujeres, y donde el 30 % de los usos en

diferentes meses son realizados en el rango de edades comprendidas entre los 21y 30
anos.

La media diaria de usos entre semana roza los 1.000 al dia, registrando en dias puntuales
cifras superiores a esta media.
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Algunos datos estadisticos: se exponen algunos de interés para poner en valor la
movilidad sostenible y su evolucion, del total y a mes de diciembre de 2021.
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MEDIA DE USOS POR DIA DE LA SEMANA - MES DEL INFORME
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Algunos datos estadisticos: se exponen algunos de interés para poner en valor la
movilidad sostenible y su evolucion, del total y a mes de diciembre de 2021.
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La media de usos alcanzada en diciembre de 2021, de lunes a
viernes, era aproximadamente de 900 usos/dia. Ademas, mas de
33.000 usuarios permanecen activos en el sistema. El total de
usos evitaria en la mayoria de los meses mas de 20 toneladas de
CO2, por hacer uso de un medio alternativo frente al vehiculo de
combustion.



ACtiVid C]d es Mé‘@i‘ Sitycleta Valiente, un proyecto para mejorar

calidad de vida de los ninos y ninas con cancer
Proyectos de accion social S

SAGULPA renueva su colaboracion con la Fundacidon Canaria Pequeno Valiente, en esta ocasion a través de la

iniciativa Sitycleta Valiente. proyecto que busca mejorar los biomarcadores de salud y paliar la fatiga relacionada con el
tratamiento de los menores pacientes oncologicos usuarios de la Fundacian.

Anualmente, estos Proyectos de Accion Social estan
dirigidos a asociaciones sin animo de lucro enfocadas
en el desarrollo y la promocion de proyectos e
iniciativas sociales en Canarias que contribuyan al
beneficio de la sociedad. En esta ocasion, para la Il
Convocatoria, se conto con una partida presupuestaria
de 96.739,04 euros.

SAGULPA invita a todos los ciudadanos en su portal web a
conocer el contenido de los proyectos (35 en 2021) y a votar
la iniciativa a la que den prioridad para conceder dichos

i : mu
fondos y colaborar en diferentes proyectos sociales. — oV
g\llLIDAD SAGULPA
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Proyectos de accidén social

La asignacion de fondos a la totalidad de
organizaciones que se presentaron se
distribuye en el siguiente grafico
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Electromovilidad
Eficiencia energética
Renovables

Estacionamiento Regulado - Inteligencia Azul
(sensores) - Big Data

Gamificacion y apps
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#practical PAPark
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La energia gue ha suministrado SAGULPA a través de sus puntos de recarga para vehiculos eléctricos en diferentes ubicaciones de
la ciudad ha ascendido a un total de 113.364 kWh, segln las mediciones acumuladas hasta el mes de agosto.

ision de 60.000 kg de COZ

22 de octubre de 2021, 12:48
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SAGULPA acabo el ano suministrando mas de 140.000 kWh de
energia en electromovilidad, desde sus mas 40 tomas de recarga
distribuidas en aparcamientos publicos operativos 24 horas, tanto
a usuarios como para la flota propia de la empresa.

Cerca de 72 toneladas de CO2 fueron evitadas si comparamos la
conduccion eléctrica frente a un vehiculo de combustion,
referenciando datos del IDAE, donde un vehiculo de combustion
contamina cerca de 120 gramos de CO2 por km recorrido.

Ademas, la flota eléctrica de 8 vehiculos de SAGULPA realizo mas
de 72.000 km de forma sostenible, donde gran parte de esos
kilbmetros recargados fueron suministrados por las placas
fotovoltaicas para autoconsumo del aparcamiento Sanapu y
Metropol cuando se cargaban en horario diurno.
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Eficiencia energética y renovables

En 2021 se evitaron casi 22 toneladas de CO2 desde la red eléctrica gracias a la generacion de energia
fotovoltaica proveniente de las plantas ubicadas en cubiertas del aparcamiento del muelle del Sanapuy
del aparcamiento Metropol. Ademas, en verano de 2021, se procedio a la sustitucion de farolas de
iluminacion de vapor de sodio por otras mas eficientes, de tipo LED en el aparcamiento del Rincon,
gracias a las cuales el consumo nocturno de iluminacion se ve reducido entre un 30 y un 40%.

ENERGIA RENOVABLE CONSUMIDA Y €02 EVITADO

Aparcamiento Intermodal del Rincon
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Durante el ano 2021, la aplicacion de estacionamiento regulado registro cifras muy favorables,
afianzando la apuesta y el uso de la tecnologia por parte de los usuarios.

Cabe destacar, que el total de operaciones realizadas por este medio digital evitan el consumo
pertinente de materia (papel, tintas, etc) destinada a la impresion del tique, por lo que todo aumento del
uso por medio de la app favorecera un mayor ahorro de recursos para la actividad del estacionamiento.

| 0S mejores datos se alcanzaron en los dos ultimos meses del ano.
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Inteligencia Azul en Las Palmas de Gran Canaria

Una parte del proyecto de Smart City en Las Palmas de
Gran Canaria, el cual corresponde al sensorizado de las
plazas de aparcamiento de zona azul ha finalizado en
diciembre. Dentro de poco, todas las plazas azules estaran
disponibles desde web y aplicacion movil para la busqueda
de aparcamiento en tiempo real.

Se han instalado 3.500 sensores distribuidos en 9 sectores
de la ciudad, para facilitar el estacionamiento directo e
inteligente, disminuyendo la congestion del trafico y el
tiempo perdido en la consecucion de aparcamiento.

Mediante un sensor ubicado en la calzada, el cual detecta
la presencia del vehiculo estacionado en un aparcamiento,
se envia una senal a unos repetidores ubicados en el
mobiliario urbano. Dicha senal viaja y se actualiza con una
frecuencia muy pequena de tiempo, lo que posibilitara en
determinadas zonas de congestion o saturacion de
vehiculos que el trafico sea mas rodado, ademas de evitar

desplazamientos innecesarios.
mu
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Herramienta de Big Data en materia de movilidad
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En 2020, SAGULPA adjudico el contrato de la creacion de una herramienta de movilidad que ayudara, gracias al analisis masivo
de datos, a la interpretacion y visualizacion de los datos de telefonia movil y movilidad en la ciudad, a buscar herramientas o

mejoras en los servicios publicos.

En 2021, trabajando en el desarrollo de esta herramienta, se han podido unificar los datos de Guaguas Municipales, el
estacionamiento regulado, aparcamientos, bicicleta publica y telefonia (anonimizados todos) en-una unica herramienta, la cual
aportara soluciones para los grandes desafios que ya presenta la ciudad y atisbar aquellos que nos demandara la ciudad del
futuro, en sintonia con los objetivos ODS 2030 en los que nos encontramos trabajando, para desarrollar una ciudad mas
respetuosa con el peaton y que ofrezca facilidad en el movimiento de todas las personas, disminuyendo el gran peso que ocupa

el vehiculo privado.
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GUIRIGAME CANARIAS A

En 2021 SAGULPA lanzo el proyecto de gamificacion turistica "GuiriGame Canarias”, gracias a los fondos destinados por
el Gobierno de Canarias con la intencion de paliar los efectos de la quiebra del grupo empresarial Thomas Cook. Una de

las lineas de actuacion subvencionable consistia en la gamificacion del destino turistico
Es aqui donde la empresa puso el
El ‘GuiriGame. un juego interactivo que vincula ~ enfoque; en canalizar el gran flujo de

DESCUBRE LA ISLA % : , ,
Y GANA PREMIOS CON la moviliaad fQSpOﬂSé?b/e con el ocio turistas y residentes de las dos
& gierincsstoniioanniin o ww  aplicaciones actuales (una gran cantidad
Gum|GAE El concejal de Turismo, Emplec vy Desarrollo Local del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, Pedro Quevedo, v el director d e usu a riOS reg iSt rad OS SOn eXt ra nje rOS),
Ne *. gerente de SAGULPA, Joseé Ricart, han presentado esta mafiana el “GuiriGame”, una aplicacion movil donde el usuario conoce

E;.wtlf;i ;jjsggﬁn;rinsat:;irsatLCGUS:::;:SS]uegayreciberecompensasamedidaquemuestra su aprendizaje y conocimiento del destina L PA PARK y Sl’tycleta pa ra ofrecer un

| | espacio dinamico e interactivo, ademas
de la ayuda del Patronato de Turismo,
fortaleciendo la experiencia del usuario o
turista, interactuando con el entorno de la
ciudad e incluso de la isla, para obtener
recompensas a cambio, canjeables en
comercios de la isla (comidas, mercados,
excursiones).

CANARIAS

i
Ci eria de Turls
E gg m il?dnus:iuia ¥ Ceumerl:ﬁo"

VISITA
LOS LUGARES DE INTERES

No jugar ahora Ir al mapa




Los bicipaseos de Sitycleta se convierten en
' rutas guiaaas para conocer la Ciudad de
BvVa

Actividades Vs

r
Rutas ciclistas y el Reto Sityclético
s C C s s YC C La Concejalia de Movilidad del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, a traves de SAGULPA, colaborara con CanaryCleta

para realizar diversas rutas guiadas en Sitycleta por la ciudad.
LI l iy iEEN TEEN ) NEE
TR Fibiiaaig

- .....-."! ....-.......-W

manera sostenible

Paralelamente, se trabajo en crear unos
itinerarios turisticos, que dieran a conocer el
atractivo de las diferentes tematicas que podia
ofrecer la capital, mediante el desplazamiento
en bicicleta. Por otro lado, se completaba la
gamificacion en la app de Sitycleta creando un
mecanismo de juego que hiciera implicita la

Arranca e/ Reto sz‘yc/etfco un juego que
premxa a los usuarios de Sitycleta

mavyo de 2021, 15:17
< Volver

El servicio de bicicleta publica e intel’gente de Las Palmas de Gran Canaria, Sitycleta, ha presentado un nuevo jusgo virtual para

L] (] [ ] ’ [ [ ] [ ]
a rtICI aCIOn en el ue O Con el USO d Ia rlo u los usuarios de esta plataforma q i p ulsa la movilidad sostenible en la ciudad. El acto de presentacidn, que se celebrd
precisamente el marco de la Exg n Cambio Climatico - Una experiencia Con_ciencia del Museo Elder, contd con la

presencia del concejal de Movilidad, José Eduardo Ramirez, el gerente de SAGULPA, José Ricart, v los usuarios de Sitycleta mas

ocasional que hicieran los usuarios del servicio.

Con ello se premiaba al usuario con mas usos,
mas desnivel alcanzado (gracias a la bici
eléctrica) o al mas regular. Mensualmente se
conceden premios con el objetivo de fomentar
la movilidad sostenible en la ciudad.
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el RECONOCIMIENTOS

INTELIGENTE

Elano 2021 ha sido un ano de éxito y superacion, gracias al trabajo de toda la plantilla y las politicas y estrategias de movilidad seguidas durante todos estos anos. Tal es
asi, gue SAGULPA ha recibido dos galardones nacionales durante el ano, gracias a las practicas puestas en marchay todos los proyectos venideros. Desde Empresas por
la Movilidad Sostenible & CONAMA, se nos ha premiado como Empresa Publica, y por otro lado la Fundacion Renault, valorando las soluciones de movilidad alternativa y
sostenible en la ciudad. Ambos premios pusieron en relieve la importancia del cambio climatica y soluciones que favorezcan el cambio. Sin duda alguna, son
reconocimientos que nos haran seguir trabajando en la misma linea y apostar por estos ejes estrategicos.

D/—’\ GULPA gana el Premio Nacional a la ‘ | SAGULFA recibe el premio nacional a la Mejor _‘
Movilidad Sostenible Estrategia Publica en Movilidad Sostenible

< Volver

< Volver
La empresa municipal SAGULPA ha recibido este miercoles el Premio Nacional a la Movilidad en |a categoria de empresa publica. . . ) . . . . L. . .
R L A ot S W S e S, 2 e T S L e e : T ey SAGULPA ha recibido el Premio a la Mejor Estrategia Publica en los IX Premios a la Mejor Practica en Movilidad Sostenible y
El objetivo de este certamen es visibilizar casos de éxito, asi como poner en valor a las organizaciones que estan jugando un papel ? ) i _ ; : ;
estratégico por su contribucidn contra el cambio climatico, la calidad del aire y el desarrollo ecendmico y la calidad de vida de las ICESSINE. HOrSU Aroyecto. Salcanes A8 Soviiiai AL Sava ¥ SOSTamENe. SN s caidan de Eas Eainas a6 Gk CARria.

ciudades.
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SAGULPA P y=x

SOCIEDAD MUNICIPAL DE APARCAMIENTOS DE
LAS PALMAS DE GRAN CANARIAS, SA.

CLUB DE EXCEL
SOSTENIBILIDAD
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Gracias al equipo conformado por todos los trabajadores y todas las
trabajadoras de la empresa, junto a las encomiendas del Ayuntamiento
de Las Palmas de Gran Canaria, han hecho posible la creaciony
ejecucion de los diferentes proyectos y actividades aqui descritas, entre
otras, que aportan en mayor o menor medida al desarrollo del municipio
de Las Palmas de Gran Canaria.
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